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BUTIKKMEDARBEIDER

En person som jobber i en butikk, kalles en butikkmedarbeider. Butikkmedarbeideren 
hjelper kunder og gir service i ulike butikker.

Du kan jobbe i forskjellige typer butikker, som matbutikker, klær, sport eller sminke.
For å være en god butikkmedarbeider, må du vite om produktene du selger slik at du 
kan svare på kundenes spørsmål.

Vanlige oppgaver inkluderer å hjelpe kunder, fylle på varer, ta imot bestillinger og 
sørge for at butikken er ren.Mange butikkmedarbeidere har tatt sin utdanning innen 
salg i videregående opplæring og fått fagbrev. Fagbrev er som et bevis eller et di-
plom på at du har bestått opplæringen. 

Hvis du ønsker å jobbe i butikk, så må du like å hjelpe andre, være tålmodig og flink 
til å samarbeide. 

Kalles: Navn på en person, jobb eller sånn. 
Typer butikker: Forskjellige steder (butikker) som selger produkter.
Service: Hjelpe kundene.
Fylle på varer: Plassere varer i butikken.
Ta imot bestillinger: Skrive opp det mennesker ønsker.
Kundene: Personer som kommer i butikken.
Sørge for: Passe på.
Ren: Vaske butikken.
Tålmodig: Ikke stresse.
Samarbeide: Jobbe sammen
Bevis: Et dokument som forteller at noe er riktig.
Bestått: Du har greid en test eller en prøve. 

EKSEMPELLes mer på  
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Flervalgsoppgaver:

Hva kalles en person som jobber i en butikk?
A) Butikkansatt
B) Butikkmedarbeider
C) Butikkoperatør
D) Butikkleder

Hva er en av oppgavene til en butikkmedarbeider?
A) Lage hamburger
B) Vaske gulv 
C) Hjelpe kunder og gi service
D) Kjøre kunder hjem

Hvilken utdanning har mange butikkmedarbeidere?
A) Mastergrad i butikkstyring
B) Doktorgrad i varehåndtering
C) Fagbrev i salg
D) Bachelorgrad i kundeservice

Hva innebærer å fylle på varer?
A) Tømme hyllene
B) Flytte varer til lageret
C) Plassere varer i butikken
D) Telle varer i kassen

Hva er et fagbrev?
A) Brev til kjæresten
B) Søknad om jobb
C) Dokument på bestått opplæring
D) Dokument fra politiet

Hva betyr det at du har bestått?
A) Å be når du står på beina
B) Står mye i butikken
C) Greid en test eller en prøve
D) Stått på i jobben
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Hvorfor tror du det er viktig for butikkmedarbeidere å være tålmodige når de jobber med kunder?

OPPGAVER

Sjekk ut QR-koden eller lenken til utdanning.no. Hvor mye tjener en Butikkmedarbeider?

Sjekk ut QR-koden eller lenken til utdanning.no. Hvordan er en vanlig arbeidsdag til 
Tomas Alnes?

Hvordan er sjansene for å få jobb som Butikkmedarbeider?
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Fasit:
B) Butikkmedarbeider
C) Hjelpe kunder og gi service
C) Fagbrev i salg
C) Plassere varer i butikk
C)Dokument på bestått oplæring
c)Greid en test eller prøve
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UTDANNING.NO

https://utdanning.no/yrker/beskrivelse/butikkmedarbeider
https://utdanning.no/yrker/beskrivelse/butikkmedarbeider

	Knapp 5: 
	Tekstfelt 6: 
	Knapp 4: 
	Avmerkingsboks 1: Off
	Avmerkingsboks 2: Off
	Avmerkingsboks 3: Off
	Avmerkingsboks 4: Off
	Knapp 3: 
	Avmerkingsboks 37: Off
	Avmerkingsboks 38: Off
	Avmerkingsboks 39: Off
	Avmerkingsboks 40: Off
	Avmerkingsboks 41: Off
	Avmerkingsboks 42: Off
	Avmerkingsboks 43: Off
	Avmerkingsboks 44: Off
	Avmerkingsboks 45: Off
	Avmerkingsboks 46: Off
	Avmerkingsboks 47: Off
	Avmerkingsboks 48: Off
	Avmerkingsboks 49: Off
	Avmerkingsboks 50: Off
	Avmerkingsboks 51: Off
	Avmerkingsboks 52: Off
	Avmerkingsboks 53: Off
	Avmerkingsboks 54: Off
	Avmerkingsboks 55: Off
	Avmerkingsboks 56: Off
	Tekstfelt 2: 
	Tekstfelt 3: 
	Tekstfelt 4: 
	Tekstfelt 5: 
	Knapp 6: 
	Tekstfelt 7: 


